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INTEGRITETSPOLICY

1. INTEGRITETSPOLICYNS OMFATTNING

Vi ar fast beslutna att skydda din integritet. Det ar viktigt att du forstar hur vi skyddar dina personuppgifter
och hur vi uppfyller vara rattsliga skyldigheter gentemot dig enligt tillamplig dataskyddslagstiftning
("Dataskyddslagar”), inklusive, men inte begransat till, den allmidnna dataskyddsférordningen 2016/679
("GDPR”). Denna integritetspolicy beskriver hur Accord Healthcare AB ("Accord”) kommer att anvanda, lagra
och dela dina personuppgifter och kompletterar andra procedurer for rattvis behandling eller
integritetsmeddelanden som du far.

Om du har nagra fragor i samband med denna policy eller i allmanhet om hur dina personuppgifter behandlas
av oss, kontakta vart dataskyddsombud via e-post till EMENA compliance@accord-healthcare.com eller med
brev adresserat till: Dataskyddsombudet, Accord Healthcare AB, Frosundaviks Allé 1, 169 70 Solna, Sverige.

Denna policy galler alla personuppgifter som vi samlar in om dig nar:

e du besoker vara webbplatser eller appar, inklusive: www.accord-healthcare.com/se/

e duviljer att tillhandahalla sadana personuppgifter nar du registrerar dig hos oss
e duviljer att lamna ut personuppgifter till oss med hjalp av formularen pa vara webbplatser eller appar

e du lamnar ut personuppgifter till oss nar du kontaktar oss, inklusive vid personligt mote, via e-post,
telefon eller via sociala medier eller

e tredje parter tillhandahaller oss sddana personuppgifter enligt beskrivningen i avsnitt 5.C nedan.

2. VILKA AR VI?

| denna integritetspolicy anvands termerna “vi”, ”var”, och "oss” for att hanvisa till Accord Healthcare AB,
med organisationsnummer: 556810-0258, vars sate ar Frosundaviks Allé 1, 169 70 Solna, Sverige.

Vi ar personuppgiftsansvariga for dina personuppgifter, vilket innebar att vi kommer att skydda dem. Vi
kommer att anvanda dina personuppgifter pa ett rattvist, lagenligt och transparent satt och i enlighet med
dataskyddslagarna.

3. HUR KOMMER VI ATT ANVANDA DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar endast dina personuppgifter pa det satt som beskrivs i denna integritetspolicy eller i andra
meddelanden om rattvis behandling eller integritet som du har fatt. Vi forbehaller oss ratten att utféra
ytterligare behandling i den utstrackning som medges eller kravs enligt lag och kommer att informera dig om
detta.

4. VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN OM DIG?

De typer av personuppgifter som visamlar in beror pa de interaktioner du har med oss, men de kan i huvudsak
omfatta:

e namn och kontaktuppgifter (inklusive ditt namn, postadress, telefonnummer, e-postadress och andra
liknande kontaktuppgifter)

e uppgifter for att uppfylla identifieringskraven nar du utdévar nagon av dina rattigheter enligt
dataskyddslagarna (inklusive ditt pass, kérkort eller nationellt ID-kort)
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e finansiella uppgifter nar du tar emot betalningar fran oss, gor betalningar till oss eller gor eller begér
donationer/sponsring

e demografiska uppgifter (inklusive uppgifter som alder, kon och bosattningsland) ndr du informerar oss
om en biverkning, framfor ett klagomal gallande kvalitet, skickar in en medicinsk fraga till oss, skickar
ditt CV eller skickar en jobbansdkan till oss

e haélsorelaterade uppgifter, nar du informerar oss om en biverkning

e dina akademiska och professionella bakgrundsuppgifter nar du skickar ditt CV eller skickar en
jobbansokan till oss eller nar ditt CV tillhandahalls till oss i kvalitetssakringssyfte

e uppgifter fran brottsregister som enligt lag begars vid inladmnande av en jobbansdkan till oss och som
uttryckligen godkants av en lag inom EU eller dess medlemsstater

e information om dina besodk i vara lokaler, inklusive ditt foto som tas vid tilltrdde till vara lokaler
och/eller av CCTV 6vervakningskameror

e information om dina samtal till var kundtjanst, inklusive inspelningar av sddana samtal

e information om ditt deltagande vid moten med Accords radgivningskommitté, inklusive inspelningar
av diskussionerna som dger rum under radgivningskommitténs mote

e information om ditt tillhandahallande av konsulttjénster, inklusive inspelningar av de rad som ges till
0ss

e information om dig som erhallits vid ett méte med dig eller vid ett evenemang sasom en konferens,
utstallning eller kongress, inklusive evenemang som anordnas av tredje parter eller som hanteras av
tredje parter pa vara vagnar, inklusive ditt fotografi eller ditt deltagande i videoklipp som tas i var
monter eller pa nagon annan plats i evenemanget i marknadsforingssyfte

e information om dig i samband med eventuell transaktion rérande fusion eller férvarv (Mergers and
Acquisitions, M&A) av var verksamhet

e uppgifter om din anvdndning av webbplats eller app (inklusive hur du och din enhet interagerar med
vara webbplatser eller appar.

Varje gang du besoker vara webbplatser eller appar kan vi dven automatiskt samla in information och
uppgifter om din dator for systemadministration, inklusive, om tillgdngligt, din IP-adress, operativsystem och
typ av webblasare. Vi gor detta for att kunna identifiera aterkommande besdkare, gora det mojligt for
besokare att lattare navigera pa vara webbplatser eller appar och for att kunna bygga upp en anonym profil
baserat pa besokares surfmonster pd webbplatserna. Se var Cookiepolicy for ytterligare information om
vilken information som kan samlas in automatiskt nar du besoker vara webbplatser eller appar.

Sdrskilda kategorier av personuppgifter

Dataskyddslagarna definierar vissa personuppgifter som ”sarskilda kategorier av personuppgifter” sasom
personuppgifter om ditt etniska ursprung, politiska asikter, religiosa eller filosofiska Gvertygelser,
fackforeningsmedlemskap, genetiska data, biometriska data i syfte att unikt identifiera en person,
uppgifter om din halsa (inklusive mental och fysisk halsa) eller uppgifter avseende ditt sexualliv eller
sexuella laggning.

| undantagsfall kan vi ibland be dig att lamna ut vissa personuppgifter som tillhor sarskilda kategorier eller
sa kan du vilja att lamna sadana personuppgifter, sdésom halsorelaterade och etniska uppgifter, nar du
informerar oss om en biverkning, framfor ett klagomal pa kvalitet eller staller en medicinsk fraga till oss,
anvander vara patientstodsappar, skickar ditt CV eller skickar in din jobbansokan till oss, eller pa annat satt
deltar i nagon av vara rekryteringsprocesser for de andamal som beskrivs i avsnitt 6 nedan, och endast nar
denna behandlingsaktivitet uttryckligen medges i en lag i EU eller dess medlemsstater.
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Lampligheten for anstallning kommer att utvarderas pa basis av de fardigheter och erfarenheter som visas
under rekryteringsprocessen. Observera att du inte behdver tillhandahalla personuppgifter i sarskilda
kategorier nar du skickar en jobbansokan till oss. Om du véljer att lamna sadana personuppgifter och
behandling av sddana uppgifter uttryckligen medges av en lag inom EU eller dess medlemsstater, kommer
vi att anvdanda dem for: a) statistiska rapporteringskrav och/eller b) i hdndelse av funktionsnedsattning, for
erforderliga anpassningar av arbetsplatsen och/eller for att félja tillampliga lagar.

Utdrag fran brottsregister

| undantagsfall kan det hdnda att vi ber dig om ett utdrag ur brottsregistret, nar du skickar in din
jobbansokan till oss eller pa annat satt deltar i nagon av vara rekryteringsprocesser, for de andamal som
beskrivs i avsnitt 6 nedan, och endast nar denna behandling av uppgifter uttryckligen medges av en lag
inom EU eller dess medlemsstater.

5. VARIFRAN FAR VI PERSONUPPGIFTERNA?

Visamlar in vissa av dina personuppgifter direkt fran dig, antingen genom information som du ger till oss eller
information som vi samlar in nar du beséker vara webbplatser eller appar eller kommunicerar med oss. Vi far
ocksa vissa uppgifter fran andra tredje parter, inklusive de som beskrivs i underavsnittet C nedan.

Observera att vi kan kombinera personuppgifter som vi far fran andra kallor med personuppgifter som du ger
till oss och personuppgifter som vi samlar in om dig.

A. Nar ger du dina personuppgifter till oss?
Du kan dela personuppgifter om dig sjalv och dina férhallanden genom att:
e fyllaiformulér pa vara webbplatser, registrera dig for att anvianda vara webbplatser och fortsatta att

anvanda vara webbplatser

e fyllaiformular pa var app for patientsstod, registrera dig for att anvanda var app for patientstdod och
fortsatta anvanda var app for patientstod

e utdva en av dina rattigheter enligt dataskyddslagarna

e rapportera en biverkning, framfora ett kvalitetsklagomal eller stilla en medicinsk fraga till oss
e  ge oss ditt visitkort

e tillhandahalla tjanster till oss

e skrivain dig i receptionenien av vara lokaler

e skicka en jobbansdkan eller skicka ditt CV till oss

e gora betalningar till oss eller ta emot betalningar fran oss

e gora eller begéra donationer/sponsring

e ge oss information om dig sjalv i nagon kommunikation med oss via telefon, e-post, post, via vara
webbplatser/appar eller pa annat satt

e férhandla, inga och uppratthalla ett kommersiellt avtal med oss
e genom att kopa en produkt direkt fran oss.
Du ar inte skyldig att lamna ut dina personuppgifter till oss. Men om du inte férser oss med dina

personuppgifter kanske vi inte kan tillhandahalla tjdnster till dig, svara pa dina fragor, ge dig tilltrade till vara
lokaler, behandla din jobbansdkan eller pa annat satt kontakta dig.
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B. Nar samlar vi in dina personuppgifter?

Vi kan samla in personuppgifter om dig nar:

C.

du besoker vara webbplatser eller appar, inklusive information om dina besok, sdsom IP-adress
(Internet Protocol, IP) som anvands for att ansluta din dator till internet, MAC-adresser, trafikdata,
platsdata, din inloggningsinformation, din tidszonsinstdllning, webbldsartyp och version,
webblasarplugin-typer och versioner, operativsystem och plattform, bloggar, cookies och andra
kommunikationsdata och de resurser du gar in pa, fér mer information, se var Cookiepolicy

du besoker vara lokaler, inklusive ditt foto i CCTV-6vervakningskameran
du ringer var kundtjanst, inklusive inspelningar av sddana samtal

du deltar i ett mote med Accords radgivningskommitté, inklusive inspelningar av diskussionerna som
ager rum under motet med radgivningskommittén

du tillhandahaller oss konsulttjanster, inklusive inspelningar av de rad som ges till oss

du deltar i ett evenemang sasom en konferens, utstallning eller kongress, inklusive evenemang som
anordnas av tredje parter eller som hanteras av tredje parter for var rakning.

Fran vilka tredje parter far vi dina personuppgifter?

Vi kan fa personuppgifter om dig fran andra tredje parter, inklusive fran:

dina arbetskamrater, nér de ger oss dina kontaktuppgifter for affarsandamal

en tredje part som rapporterar en biverkning, framfor ett kvalitetsklagomal eller stiller en medicinsk
fraga till oss pa dina vagnar

din auktoriserade representant (sdsom ditt ombud, férélder eller vdrdnadshavare)
leverantorer av kontaktinformation, som tillhandahaller lagliga databaser
myndigheter som tillhandahaller offentligt tillganglig information
rekryteringsforetag/organisationer

var externa forsaljningspersonal

tredje parts leverantorer av forvarvsgranskning (due diligence)

leverantorer av CCTV-6vervakningssystem

ditt nuvarande foretag, med anledning av fusion eller férvarv eller nar det tillhandahaller en tjanst till
0ss

din tidigare arbetsgivare eller liknande, dar vi begar referenser om du ansoéker om ett jobb hos oss och
vi har ditt uttryckliga medgivande att gora det.

6. VARFOR BEHOVER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi kan anvanda de personuppgifter vi samlar in for féljande andamal:

for att kommunicera med dig om eventuella begdranden eller forfragningar som du kan skicka in
for att 6vervaka, spara och svara pa medicinska fragor/halsofragor, kvalitetsklagomal och biverkningar

for att forhandla, ingd och hantera kommersiella avtal med dig eller organisationen som du
representerar, inklusive vanliga affarstransaktioner och fusioner och forvarv

for att uppfylla avtalsenliga, juridiska, efterlevnadskrav och andra bestammelser
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e for att informera dig eller din organisation om eventuella nyheter om vara produkter och/eller
verksamhet som vi rimligen tror kan vara av intresse for dig (enligt vad som &r lampligt i enlighet med
dataskyddslagarna). Om du vill sluta fa sadan information fran oss kan du nir som helst avsluta
prenumerationen genom att folja instruktionerna som finns i alla sddana e-postmeddelanden som vi
skickar till dig, eller sa kan du anvanda kontaktuppgifterna i bérjan av denna policy. Du kanske ocksa
vill registrera dig hos en eller flera av tjansterna mot oombedd marknadsféring (dven kdand som
"Robinson Lists”) i Sverige. Dessa kan hjalpa till att forhindra att du far oombedd marknadsforing.
Observera dock att dessa tjanster inte kommer att hindra dig fran att ta emot
marknadsféringskommunikation som du har samtyckt till att ta emot

e for att sdkerstalla att du, din organisation, vara anstéllda och vi sjdlva féljer gallande lagar, var
uppférandekod och vara relaterade interna policyer

o for att sakerstalla att du ar den auktoriserade representanten (sasom ett ombud, en foralder eller
formyndare) for en tredje part nar du interagerar med oss pa hans/hennes vagnar

e for att administrera vara webbplatser, appar for patientstéd och for att tillhandahalla kundtjdnster
e for att hantera klagomal, utbilda vara anstallda och forbattra var kvalitets- och servicestandard

e for att du ska kunna besoka vara lokaler, inklusive for &ndamalen anlaggningssiakerhet, skydd av
produkt- och affarshemligheter, miljo, hdlsa och sdkerhet

o for att faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak

e for att behandla din jobbansokan

e  for att framja Accords narvaro eller deltagande i ett evenemang
e for att gora en betalning till dig och/eller fa en betalning fran dig
e for att analysera anvandningen av vara webbplatser eller appar

e forandra andamal som vi har meddelat dig.

Sdrskilda kategorier av personuppagifter

Vi kommer endast att anvanda dina personuppgifter som tillhér de sarskilda kategorier som beskrivs i
avsnitt 4 ovan for andamalen att ge rad eller pa annat satt kommunicera med dig om eventuella fragor
eller rapporter som du kan skicka in och/eller 6vervaka, spara och svara pd medicinska/halsofragor,
kvalitetsklagomal, rapportering av biverkningar, for att folja vara juridiska, reglerande eller
efterlevnadsmassiga skyldigheter och/eller hantera din jobbansdkan. Den réttsliga grunden fér denna
behandling beskrivs i avsnitt 7 nedan.

Utdrag fran brottsregister

Vi kommer endast att samla in uppgifter fran brottsregister dar det &r lagligt att gora sa enligt
dataskyddslagarna (endast nar denna behandling av uppgifter uttryckligen har godkants av en lag inom
EU eller dess medlemsstater) och néar det ar lampligt att géra sd med tanke pa vilken befattning din
jobbansokan galler.

7. VILKEN AR DEN RATTSLIGA GRUNDEN FOR ATT ANVANDA DINA PERSONUPPGIFTER?
A. Nodvandigt for inférande i eller utforande av ett avtal (Artikel 6.1.b i GDPR)

N&r du ingér en transaktion med oss kommer ett avtal mellan dig och oss att ha upprattats. For att vi ska
kunna forhandla, inga och uppfylla vara skyldigheter enligt ett sddant avtal (t.ex. for att lata dig gora en
bestéllning av varor eller tjanster) kan vi behdva samla in, behandla och dela (som beskrivs narmare nedan)
dina personuppgifter. Kontakta EMENA_Compliance@accord-healthcare.com for ytterligare information.
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B. Berattigade affarsintressen (Artikel 6.1.f i GDPR)

Vi kan komma att anvdnda dina personuppgifter (exklusive sarskilda kategorier av personuppgifter) som
anges i denna integritetspolicy nar det ar nodvandigt for var verksamhets berattigade intressen sa att vi kan:

tillhandahalla din organisation de produkter och tjanster som efterfragas av din organisation
svara pa dina begéranden eller fragor
bedriva forskning for att forsta vara kunder och hur de anvander vara produkter och tjanster

utveckla och forbattra vara produkter och tjanster som erbjuds till dig eller din organisation och till
vara andra kunder

bedéma potentiella transaktioner med din organisation

uppratthalla eller tillampa din organisations rattigheter eller vara rattigheter enligt avtal mellan din
organisation och oss

Overvaka personalens prestationer, utbilda personalen och forbattra vara processer
sakerstalla halsa och sikerhet i vara lokaler och att alla relaterade processer ar effektiva

sakerstalla att du, din organisation, vara anstéllda och vi sjalva foljer géllande lagar, var uppférandekod
och vara relaterade interna policyer

sakerstalla anlaggningssakerhet och att alla relaterade processer ar effektiva
sakerstalla hoga standarder for kvalitet och sdkerhet for vara produkter

stodja processer och procedurer for att hjalpa till med att forebygga och upptacka brott eller annan
olaglig aktivitet

faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak

visa upp vart deltagande i vissa evenemang till tredje part i lakemedelsindustrin via andra evenemang,
sociala medier eller vara webbplatser.

Som anges nedan kan vi dven vidarebefordra dina personuppgifter till medlemmar i var koncern (fér att se
en fullstéindig lista éver sddana koncernbolag, klicka héir) och andra tredje parter dar det behovs for vara
berattigade affarsintressen.

Vi maste utfora ett avvdgningstest av vart berattigade affarsintresse fér att anvanda dina personuppgifter
som beskrivs ovan mot dina intressen och rattigheter enligt dataskyddslagarna. Som ett resultat av vart
avvagningstest, som beskrivs nedan, och genom att agera pa ett rimligt sdtt och ta hénsyn till
omstandigheterna, har vi faststéllt att vi kan behandla dina personuppgifter i enlighet med dataskyddslagarna
pa grundval av att detta ar nédvandigt for vara berattigade affarsintressen.

Berattigat intresse: Vi har ett beréattigat intresse av att behandla dina uppgifter eftersom:

din organisation drar nytta av tillhandahallandet av vara produkter och tjanster

vi registrerar kundtjanstsamtal for att Overvaka personalens prestationer, utbilda personal och
forbattra vara processer

vi maste bedéma potentiella transaktioner med din organisation

bade din organisation och vi sjalva kommer att dra nytta av méjligheten att verkstalla eller tillampa
rattigheter enligt avtal mellan oss

vi maste sdkerstalla halso- och sdkerhetsnormer i vara lokaler och har ett beréattigat intresse for att
sakerstalla att alla processer ar effektiva
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e vi maste sdkerstédlla att du, din organisation, vara anstéllda och vi sjalva foljer gallande lagar, var
uppfoérandekod och vara relaterade interna policyer

e vimaste sidkerstélla sakerheten for vara lokaler och har ett berattigat intresse av att sdkerstélla att alla
processer ar effektiva

e vi maste sdkerstalla hoga standarder for kvalitet och sakerhet fér vara produkter
e viharinfort rutiner for att hjalpa till att forebygga och upptacka brott eller annan olaglig verksamhet

e viinte skulle kunna tillhandahalla vara varor och/eller tjanster till din organisation utan att behandla
dina uppgifter

e detinte annars ar mojligt for oss att faststalla, utova eller férsvara rattsliga ansprak

e vi maste kunna visa upp vart deltagande i vissa evenemang for tredje parter i ldkemedelsindustrin via
andra evenemang, sociala medier eller vara webbplatser

e det annars inte ar mojligt for oss att svara pa dina ansprak eller fragor

Nodvandighet: Vi anser att det ar rimligt for oss att behandla dina personuppgifter for vara berattigade
intressen som beskrivs ovan, eftersom vi endast behandlar dina personuppgifter i den utstrackning det ar
nodvandigt for att uppna de andamal som beskrivs i denna integritetspolicy.

Konsekvens av behandlingen: Vi anser att det ar rimligt for oss att behandla dina personuppgifter for vara
berattigade intressen som beskrivs ovan, eftersom sadan behandling av dina personuppgifter inte skaligen
inkréktar pa din integritet.

C. Samtycke (Artikel 6.1.a i GDPR)

Vi kan anvanda dina personuppgifter enligt vad som anges i denna integritetspolicy, om du har gett ditt
samtycke till oss.

Oaktat det féregaende, observera att i enlighet med dataskyddslagarna och andra tillampliga lagar kan vi
ibland skicka reklammedelanden via e-post och post om oss, vara produkter och tjanster samt vara
evenemang och erbjudanden utan ditt samtycke, om du eller din organisation har kopt liknande varor eller
tjdnster fran oss och du inte har avregistrerat dig.

Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke till behandling av detta slag med hjalp av uppgifterna i
borjan av denna integritetspolicy.

D. Fullgora en rattslig forpliktelse (Artikel 6.1.c i GDPR)

Vi kan dven anvanda dina personuppgifter enligt vad som anges i denna integritetspolicy nar sadan
behandling ar nodvandig for att fullgéra en réttslig forpliktelse som vi ar foremal for, sasom var
biverkningsrapportering och skattskyldighet och for att svara pa registrerads begiran om tillgang till
personuppgifter eller for att meddela personuppgiftsincidenter till tillsynsmyndigheterna. Kontakta
EMENA_Compliance@accord-healthcare.com for ytterligare information om vilka lagar som innebar att vi ar
skyldiga att anvanda dina personuppgifter.

Sdrskilda kategorier av personuppgifter och uppgifter om féllande domar i brottmal

Vi kan aven anvanda dina personuppgifter for sarskilda kategorier och uppgifter om fallande domar i
brottmal for de andamal som beskrivs i avsnitt 6 ovan nar behandling dr nédvandig for att uppfylla en laglig
skyldighet som vi ar féremal for, sdsom vara biverkningsrapporterings- och anstallningsskyldigheter, eller
nar annat medges enligt tillampliga dataskyddslagar.
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8. MED VEM DELAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

A. Koncernbolag

Vi kan dela dina uppgifter med vart moderbolag Intas Pharmaceuticals Ltd (Corporate House, nr. Sola Bridge,
S. G. Highway, Thaltej, Ahmedabad — 380 054, Indien) och andra medlemmar i var koncern (som finns i Indien
eller annorstades runt om i varlden och listade pa lanken nedan) men endast for de andamal som specificeras
i denna integritetspolicy och endast nar det ar nodvandigt for att teckna ett avtal med dig eller din
organisation, for att uppfylla en rattslig forpliktelse eller nar sa ar nddvandigt for vara berattigade intressen.
For att se en fullstéindig lista éver sadana bolag klicka hédr. Sarskilt for:

e interna rapporteringsandamal

o efterlevnadsdandamal

e vid fusioner och férvarv

e tillhandahallande av interna kvalitetssakringstjanster

e tillhandahallande av finansiella tjanster inom koncernen

e tillhandahallande av juridiska tjanster inom koncernen

e tillhandahallande av koncernrekryteringstjanster

e tillhandahallande av interna IT-tjanster.
B. Tredje parts tjdnsteleverantorer

Vi (och medlemmarna i var koncern) kan ocksa lamna ut dina personuppgifter till noggrant utvalda tredje
parts tjansteleverantdrer som tillhandahaller tjdnster sdsom:

e datasdkerhet, webbhotell, molntjdnster, lagringslésningar, programvara som en tjanst (software as a
service, SaaS) och andra IT-tjanster
e rapportering av biverkningar och tjanster fér hantering av medicinska fragor
e juridiska-, tillsyns-, skatte- och rekryteringstjanster
e Oversattnings-, legaliserings- och notariattjanster
e tjanster for kundrelationshantering (CRM),
e externa forsaljningstjanster
e tillgangskontroll och sakerhetstjanster.
Vi kommer endast att dela dina uppgifter med dessa leverantérer nar sa ar ndédvandigt for att de ska kunna

forse oss med de tjanster vi behover. Vi delar inte din information med tredje parter for
marknadsforingsandamal.

Kontakta EMENA_compliance@accord-healthcare.com for ytterligare information.

C. Juridiska och regulatoriska krav

Vi kan dven lamna ut dina personuppgifter enligt vad som kravs enligt lag, inklusive lagar utanfér det land dar
du bor, for att folja en domstolsorder eller for att félja andra juridiska eller reglerande krav, till exempel till

de berérda myndigheter som ansvarar for Overvakning och sdkerhetsévervakning av ldkemedel,
dataskyddsmyndigheter eller skattemyndigheter.
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D. Overforingar utanfor det europeiska ekonomiska samarbetsomradet

Uppgifterna som vi samlar in om dig kan komma att 6verforas utanfér det europeiska ekonomiska
samarbetsomradet enligt beskrivningen i avsnitt A, B och C ovan.

Aven om vissa medlemmar i var koncern och tredje parts tjdnsteleverantérer befinner sig i linder vars lagar
(enligt Europeiska kommissionen) inte erbjuder samma skyddsniva for personuppgifter som de som beviljas
av lander inom EES, sasom Intas Pharmaceuticals Ltd (Corporate House, nr. Sola Bridge, S. G. Highway,
Thaltej, Ahmedabad, 380 054, Gujarat, Indien) och Lambda Therapeutic Research, Ltd (Lambda House, Plot
nr 38, Undersokning nr 388, Nara Silver Oak Club, S. G. Highway, Gota, Ahmedabad, 382481, Gujarat, Indien),
sa vidtar vi och vara koncernbolag lampliga sdkerhetsatgarder for att férhindra obehorig och olaglig
anvandning av personuppgifter. Vidare stods sadana overféringar vanligtvis av avtalsdtaganden mellan
sadana koncernbolag och/eller tredje parter for att sdkerstélla att relevanta tekniska och organisatoriska och
andra sakerhetsatgarder som krévs av dataskyddslagarna har vidtagits.

For ytterligare information om éverforingar utanfor det europeiska ekonomiska samarbetsomradet och/eller
specifika sakra metoder som antagits, kontakta EMENA_compliance@accord-healthcare.com.

9. HUR LANGE LAGRAR VI DEM?

Vi kommer att lagra dina personuppgifter sa lange som kravs for att:
e bevisa efterlevnad av tillampliga lagar eller enligt vad som kravs av tillampliga lagar, statliga
myndigheter och andra offentliga myndigheter
e underhalla ditt konto

e avgbra om vi ska ingd ett kommersiellt forhdllande med dig eller en organisation och for att
uppratthalla en sadan relation

e uppratthalla ett affarsforhallande med dig eller din organisation
e tillhandahalla tjanster till eller fran oss
e  besvaradina fragor

e tilldta oss att vacka talan eller forsvara oss i rattsliga férfaranden
eller enligt vad som annars anges nedan eller meddelas av oss.
Under vissa omstandigheter kommer vissa av dina uppgifter att raderas efter mycket kortare tid, till exempel:

e foton i CCTV-Overvakningssystem sparas i hogst 14 dagar fran datumet da du besokte vara lokaler
e andra behorighetskontrolldata sparas i hogst 6 manader fran datumet da du besokte vara lokaler
e inspelningar av kundtjanstsamtal sparas i hogst 3 manader fran inspelningsdatum

e rekryterings- och intervjudokumentation for ej anstdllda sékanden behalls i 6 manader efter den
anstallda s6kandens startdatum

e personuppgifter inom ramen for ej genomford fusion eller forvarv behalls i 12 manader efter
férhandlingarna

e cookies férnyas i enlighet med var Cookiepolicy.



Integritetspolicy

10. SAKERHET FOR DINA PERSONUPPGIFTER

Vid hantering av dina personuppgifter vidtar vi lampliga atgarder som ar rimliga for att skydda dina uppgifter
fran obehorig atkomst, forlust, missbruk, avsldjande, andring eller forstorelse. Tyvarr ar overforing av
information via internet inte helt saker. Aven om vi gér vart basta for att skydda dina personuppgifter kan vi
inte garantera sakerheten for dina uppgifter som éverfors till vara webbplatser eller appar; all 6verforing sker
pa egen risk. Nar vi har fatt dina uppgifter kommer vi att anvanda strikta procedurer och sdakerhetsfunktioner
for att forsoka forhindra obehorig atkomst.

11. DINA RATTIGHETER AVSEENDE DINA PERSONUPPGIFTER

Du har ett antal rattigheter enligt dataskyddslagarna i relation till hur vi behandlar dina personuppgifter, som
anges nedan. Du kan kontakta oss med hjélp av uppgifterna i bérjan av denna integritetspolicy for att utova
nagon av dessa rattigheter.

I vissa fall kan vi eventuellt inte utféra din begaran, i sa fall skriver vi till dig och forklarar varfor.

Du har ratt att begdra
atkomst till dina
personuppgifter

Du har ratt att begara bekriftelse pa att dina personuppgifter
behandlas, fa tillgang till dina personuppgifter (genom att vi
tillhandahaller en kopia) och annan information om hur vi behandlar
dina personuppgifter.

Du har ratt att be oss att
korrigera dina
personuppgifter

Du har ratt att begdra att vi korrigerar dina personuppgifter om de inte
ar korrekta eller inte ar fullstandiga.

Du har rétt att be oss radera
dina personuppgifter

Du har ratt att be oss att utplana eller radera dina personuppgifter om
det inte finns nagon anledning for oss att fortsatta behandla dina
personuppgifter. Denna rattighet galler om vi inte langre behdver
anvanda dina personuppgifter for att tillhandahalla tjanster till dig, om
du aterkallar ditt samtycke till att vi behandlar sarskilda kategorier av
dina personuppgifter eller om du invander mot hur vi behandlar dina
personuppgifter (se undersektion F nedan).

Du har ratt att be oss

begransa eller blockera
behandlingen av  dina
personuppgifter

Du har ratt att be oss begransa eller blockera behandlingen av dina
personuppgifter som vi har om dig. Denna rattighet géller nar du tror
att dina personuppgifter inte ar korrekta, och nar du hellre vill att
behandlingen av dina personuppgifter blockeras @n att de raderas, nar
vi inte behover anvdnda dina personuppgifter for det andamal vi
samlat in dem for, men néar du kan behéva dem for att faststalla, gora
géllande eller férsvara rattsliga ansprak.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att fa ut och ateranvanda dina personuppgifter fran oss for
dina egna dndamal i olika tjanster. Detta gor att du enkelt kan flytta
personuppgifter till en annan organisation eller begara att vi gor detta
at dig.
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F. Du har ratt att invinda mot | Du har ratt att invdnda mot var behandling av dina personuppgifter pa
var behandling av dina | grundval av vara berattigade affarsintressen, om vi inte kan pavisa att
personuppgifter vara berattigade intressen, vid jamforelse, vager tyngre &an dina

rattigheter eller att vi maste fortsitta att behandla dina

personuppgifter for att faststalla, géra gdllande eller forsvara rattsliga
ansprak.

G. Du har ratt att inte bli | Du har radtt att invanda mot allt automatiserat beslutsfattande,
féoremal fér automatiserade | inklusive profilering, nar beslutet har rattsliga féljder eller i betydande
beslut grad paverkar dig.

H. Du har ratt att aterkalla ditt | Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke, om var
samtycke behandling av dina personuppgifter grundar sig pa ditt samtycke.

12. POLICY NAR DET GALLER BARN

Vi samlar inte medvetet in, lagrar eller anvander personuppgifter som mottas fran barn under 13 ar, och
ingen del av vara webbplatser eller appar riktar sig till barn under 13 ar. Om ditt barn har forsett oss med
personliguppgifter utan ditt samtycke kan du informera oss pa EMENA_compliance@accord-
healthcare.comeller skicka ett brev till oss pa den adress som anges i bérjan av denna policy. Om vi upptacker
att vi har mottagit eller samlat in nagra personuppgifter fran barn under 13 ar kommer vi att vidta atgarder
for omgaende radera sadana uppgifter.

13. VAD KAN DU GORA OM DU HAR ETT KLAGOMAL?

Om du har nagra fragor om var behandling av dina personuppgifter, eller inte &r ndjd med var hantering av
en begadran som du har gjort, eller om du pa annat satt vill framfora ett klagomal, kan du inledningsvis
kontakta vart dataskyddsombud med hjalp av uppgifterna i bérjan av denna integritetspolicy, sa att vi kan
gobra vart basta for att |6sa problemet.

Du har aven alltid ratt att framfora ett klagomal till behérig dataskyddsmyndighet i ditt hemland (i Sverige:
Datainspektionen pa Drottninggatan 29, 5:e van, Box 8114, 104 20 Stockholm).

14. ENSKILDA NARINGSIDKARE, HANDELSBOLAG OCH AKTIEBOLAG

Nar vi tillhandahaller produkter och/eller tjanster till eller for en enskild naringsidkare, ett handelsbolag eller
aktiebolag som du representerar eller dr anstalld/kontrakterad av och detta innebéar att vi samlar in och
anvander dina personuppgifter, kommer detta att ske i enlighet med relevanta delar av denna
integritetspolicy.

15. WEBBPLATSER OCH APPAR FOR TREDJE PART OCH SOCIALA MEDIER

Vara webbplatser och appar kan ibland innehalla lankar till och fran tredje parts webbplatser och/eller appar.
Om du féljer en lank till ndgon av dessa webbplatser eller appar, observera att dessa webbplatser och appar
har sina egna integritetspolicyer och att vi inte accepterar nagot ansvar for dessa policyer eller din anvandning
av dessa webbplatser och appar.
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16. FUSION, FORSALINING ELLER ANNAN OVERFORING AV TILLGANGAR
Om vi &r involverade i en omorganisation, forvarv, forsaljning av tillgangar, fusion, finansiering, dverféring av
tjdnster till en annan leverantér, forvarvsgranskning (due diligence), konkurs eller konkursférvaltning, kan

dina uppgifter lamnas ut och 6verforas i samband med och som en del av en sddan transaktion enligt vad
som medges enligt lag och/eller kontrakt.

17. ANDRINGAR | DENNA INTEGRITETSPOLICY

Vi vidtar rimliga atgarder for att kommunicera eventuella andringar i denna integritetspolicy till dig och
kommer att publicera alla uppdateringar i integritetspolicyn pa denna sida.

18. HANVISNINGAR TILL EU/MEDLEMSSTATER

| denna policy ska hanvisningar till EU eller dess medlemsstater inkludera Storbritannien.

Denna policy reviderades senast och uppdaterades i juli 2019.
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