ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. ROZSAH ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Zavazali jsme se chranit vase soukromi. Je dileZité, abyste pochopili, jakym zplsobem se stardme o vase
osobni Udaje a jak zajistujeme, abychom splfiovali nase zdkonné povinnosti viici vam v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy o ochrané osobnich udajli (dale jen ,pfedpisy o ochrané osobnich tdaja“), mimo jiné
véetné Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji 2016/679 (,GDPR”). Tyto zasady ochrany osobnich
udaju popisuji, jakym zptsobem spolecnost Accord Healthcare s.r.o. (dale jen spolecnost ,Accord”) bude
pouzivat, uchovavat a sdilet vase osobni Udaje, a doplriuji veskera dal$i oznameni o fadném zpracovani nebo
ochrané osobnich udaj, kterd vam byla poskytnuta.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto zasad nebo obecné toho, jak jsou vase osobni Gdaje zpracovavany,
kontaktujte prosim nasi osobu odpovédnou za ochranu osobnich Gdaji e-mailem na adrese
EMENA compliance@accord-healthcare.com; nebo dopisem adresovanym nasledovné: Osoba odpovédna
za ochranu osobnich tdajd, spole¢nost Accord Healthcare s.r.o., Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4, Ceska
republika.

Tyto zasady se vztahuji na veskeré osobni Udaje, které o vas shromazdujeme pfi tom, kdyz:

e navstivite nase webové stranky nebo aplikace, véetné: https://www.accord-healthcare.com/cz/;
e dobrovolné poskytnete takové osobni Udaje pfi registraci u nas;

e nam dobrovolné zaslete osobni Udaje prostfednictvim formulard na nasich webovych strankach nebo
v aplikacich;

e nam poskytnete osobni Udaje, kdyZ nas kontaktujete jinym zplsobem, véetné osobné, e-mailem,
telefonicky nebo prostfednictvim socidlnich médii; nebo

e nam treti strany poskytnou takové osobni Gdaje zakonnym zplisobem, jak je popsano v oddile 5.C nize.

2. KDO JSME?

V téchto zasadach ochrany osobnich Udaju se vyrazy ,my“, ,nas“, a ,,nas” v pfislusnych tvarech vztahuji na
spolecnost Accord Healthcare s.r.o., identifika¢ni Cislo spole¢nosti 03031659, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢,
140 00 Praha 4, Ceska republika.

Jsme spravcem vasich informaci, coZz znamen3, Ze jsme za né zodpovédni. Vase osobni idaje budeme pouzivat
fadné, zakonné a transparentné a v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich tdaja.

3. JAK BUDEME POUZiVAT VASE OSOBNi UDAIJE?

Vase osobni Udaje zpracovdvame pouze tak, jak je to popsano v téchto zasadach ochrany osobnich Gdaja
nebo v jinych ozndmenich o fadném zpracovani nebo ochrané osobnich udajl, které vam byly poskytnuty.
Vyhrazujeme si pravo na dalsi zpracovani v rozsahu povoleném nebo vyZzadovaném zdkonem, o ¢emz vas
budeme pftislusnym zptsobem informovat.
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4. KTERE OSOBNI UDAJE O VAS SHROMAZDUJEME?
Typy osobnich udajd, které shromazdujeme, zavisi na vasich interakcich s nami, ale zejména mezi né patti:

e jméno a kontaktni udaje (véetné vaseho jména, postovni adresy, telefonniho cisla, e-mailové adresy a
dalsich obdobnych kontaktnich udaja);

e Udaje za ucelem splnéni poZzadavk( na identifikaci pfi uplatnéni nékterého z vasich prav podle
prislusnych pravnich pfedpisti o ochrané osobnich Gdaji (véetné vaseho pasu, fidi¢ského priikazu s
fotografii nebo vnitrostatniho prikazu totoZnosti);

e financni Udaje pfti pfijimani plateb od nds, pfi poskytovani plateb ndm nebo pfi poskytovani
dard/sponzorstvi nebo zadostech o né;

o demografické udaje (vCetné Udaju, jako je vas vék, pohlavi a zemé pobytu), kdyZ nas informujete o
nezadouci prihodé, poddvate stiznost ohledné kvality nebo pokladate zdravotni dotaz, nebo kdyz ndm
zaSlete svUj Zivotopis nebo podate Zadost o zaméstnani;

e Udaje tykajici se zdravotniho stavu, kdyz nas informujete o nezadouci prihodé;

e vaSe akademické a profesni podklady pfi zaslani vaseho Zivotopisu nebo pfi podani Zadosti o
zaméstnani nebo kdyz ndm je vas Zivotopis poskytnut pro Ucely zajisténi kvality;

e Udaje o odsouzeni za trestné Ciny, jak je to v souladu se zakonem pozadovano pfi podani zadosti o
zaméstnani a vyslovné povoleno pravnimi predpisy Evropské unie nebo jejich ¢lenskych statd;

e informace o vasich ndvstévach v nasich prostorach, véetné vaseho obrazového zaznamu pofizeného
pfi vstupu do nasich prostor a/nebo v zabérech kamerového systému;

e informace o vasich hovorech nasemu tymu zakaznickych sluzeb, véetné zaznamu takovych hovord;

e informace o vasi Ucasti na schiizi poradniho vyboru spoleénosti Accord, véetné zaznamenavani diskusi
probihajicich béhem zasedani poradniho vyboru;

e informace o vasem poskytovani poradenskych sluzeb, véetné zaznamu porady, kterd ndam byla
poskytnuta;

e informace o vas ziskané na schiizce s vami nebo na akci, jako je konference, vystava nebo kongres,
véetné akci poradanych tretimi stranami nebo spravovanych tfetimi stranami nasim jménem, véetné
zachyceni vaseho obrazu na fotografii nebo videozaznamu pofizenych na nasem stanku nebo kdekoli
jinde v rdmci akce pro propagacni ucely;

e informace o vas v souvislosti s jakoukoli fuzi nebo akvizici (,F&A“) tykajici se nasi ¢innosti; a/nebo

e Udaje o vyuZivani webovych stranek nebo aplikaci (véetné zpUsobu interakce mezi vdmi a vasim
zafizenim s nasimi webovymi strankami nebo aplikacemi).

Pokazdé, kdyZ navstivite nase webové stranky nebo aplikace, miZzeme rovnéZ automaticky shromazdovat
informace a osobni Udaje o vasem pocitaci pro spravu systému, véetné vasi IP adresy, operacniho systému a
typu prohlizece, pokud jsou k dispozici. Déldme to proto, abychom mohli identifikovat vracejici se
navstévniky, umoznit navstévniklm snadnéjsi pohyb v rdmci nasich webovych stranek nebo aplikaci a pro
vytvareni anonymniho profilu zaloZzeného na vzorech prochazeni navstévnikl na webovych strankach.
Nahlédnéte prosim do nasich Zasad soubort cookie, kde ziskate dalsi informace o tom, jaké informace
mohou byt automaticky shromazdovany pfi navstévé nasich webovych stranek nebo aplikaci.

2vlastni kategorie osobnich udaji

Pravni predpisy o ochrané osobnich Udaji definuji urcité osobni Udaje jako ,zvlastni kategorie osobnich
udaju“, jako jsou osobni Udaje tykajici se vaseho rasového nebo etnického plvodu, politické nazory,
naboZzenské nebo filozofické presvédcéeni, clenstvi v odborovych organizacich, genetické udaje,
biometrické Udaje za ucelem jedinecné identifikace osoby, Udaje tykajici se vaseho zdravi (véetné
dusevniho a fyzického zdravi) nebo udaje tykajici se vaseho sexudlniho Zivota nebo sexudlni orientace.




Vyjimecéné vas nékdy mizZeme pozadat o osobni Gdaje zvlastni kategorie nebo miiZete takové osobni idaje,
jako jsou zdravotni a rasové Udaje, dobrovolné poskytnout, kdyz nas informujete o nezadouci prihodé,
podavate stiznost ohledné kvality nebo nam zaslete zdravotni dotaz prostfednictvim nasich podpurnych
aplikaci pro pacienty, pfi zaslani vaseho Zivotopisu nebo pfi podani Zadosti o zaméstnani nebo jestlize se
jinym zplGsobem zucastnite kteréhokoli z nasich ndborovych procest pro ucely popsané v oddile 6 nize, a
to pouze v pripadé, Ze je tato zpracovatelskd ¢innost vyslovné povolena pravnimi predpisy Evropské unie
nebo jejich clenskych statd.

Vhodnost pro zaméstnani bude vyhodnocena na zakladé dovednosti a zkuSenosti prokazanych béhem
naborového procesu. Vezméte prosim na védomi, Ze pti podavani Zadosti o zaméstnani nemusite
poskytovat Udaje zvlastni kategorie. Pokud tak ucinite dobrovolné a zpracovani takovych udajl je vyslovné
povoleno pravnimi predpisy Evropské unie nebo jejich ¢lenskych statl, pouZijeme je pro: a) pozadavky
tykajici se statistického vykazovani; a/nebo b) v pfipadé zdravotniho postizeni, za uéelem jakychkoli
pozadovanych Gprav pracovi$té a/nebo dodrzeni pfislusnych pravnich predpist.

Udaje o odsouzeni za trestné éiny

Vyjimecné vas mizeme nékdy pozadat o nékteré Udaje ohledné odsouzeni za trestné Ciny pfi tom, kdyz
nam predkladate svou Zadost o zaméstnani nebo se jinak Ucastnite nékterého z nasich naborovych
procesl, pro Ucely popsané v oddilu 6 niZe, a pouze tehdy, pokud je tato zpracovatelskd ¢innost vyslovné
povolena pravnimi pfedpisy Evropské unie nebo jejich ¢lenskych stata.

5. ODKUD TYTO INFORMACE ZiSKAVAME?

Nékteré z vasich informaci shromaZzdujeme pfimo od vas, a to bud prostfednictvim informaci, které nam
poskytnete, nebo informaci, které shromazdujeme béhem vasich navstév na nasSich webovych strankach
nebo v aplikacich, nebo prostfednictvim vasi komunikace s nami. Rovnéz ziskavame nékteré informace od
dalSich tfetich stran, v€etné téch, které jsou popsany v nize uvedeném pododdile C.

Vezméte prosim na védomi, Ze miZzeme kombinovat osobni Udaje, které dostavame z jinych zdroja, s
osobnimi Gdaji, které nam poskytnete, a s osobnimi Udaji, které o vas shromazdujeme.

A. Kdy nam informace o sobé poskytujete?
Osobni Gdaje o sobé a své situaci miZete sdilet:
e  pfi vyplinovani formulard na nasich webovych strankach, pfi registraci k pouZivani nasich webovych

stranek a pfi dalSim pouzivani nasich webovych stranek;

e  pfi vypliovani formuldfl v nasi aplikaci podpory pacienta, pfi registraci k pouZiti aplikace podpory
pacienta a pfi pokracovani v pouzivani aplikace podpory pacienta;

e pfiuplatnénijednoho z vasich prav podle pravnich ptredpist o ochrané osobnich Gdajq;

e pfinahldSeni neZddouci pfihody, poddni stiznosti na kvalitu nebo odeslani zdravotnického dotazu;
e  pfitom, kdyZ ndm poskytnete svoji vizitku;

e  pfitom, kdyZz ndm poskytujete sluzby;

e  pflizapsani na recepci v nasich prostordach;

e  pti podani Zadosti o zaméstnani nebo zaslani vaseho Zivotopisu;

e  pti provadéni platby nebo pfijeti platby od nas;

e  pfiposkytovani nebo vyzadani darli/sponzorstvi;



pfi poskytovani informaci o sobé pfi jakékoli komunikaci s nami, telefonicky, e-mailem, postou,
prostfednictvim nasich webovych stranek/aplikaci nebo jinym zplisobem;

pti vyjednavani, uzavirani a spravovani obchodni dohody s nami; a/nebo

eventudlné pfi ndakupu produktu pfimo od nas.

Nejste povinni nam své osobni Udaje poskytnout. Pokud nam vsak své osobni Udaje neposkytnete, mozna
vam nebudeme moci poskytovat sluzby, odpovidat na vase dotazy, povolit vam pfistup do naSich prostor,
zpracovat vasi Zadost o zaméstnani nebo vas jinak kontaktovat.

B. Kdy o vas shromaidujeme informace?

MuUZeme o vas shromazdovat osobni Gdaje:

kdyZ navstivite nase webové stranky nebo aplikace, véetné podrobnosti o vasich navstévach, jako je
adresa internetového protokolu (IP) pouZivana k pfipojeni pocitace k internetu, adresy MAC, udaje o
provozu, Udaje o poloze, vase prihlasovaci Udaje, typ prohlizece s nastavenim ¢asového pasma a verze,
typy a verze zasuvnych modull prohliZzece, operacni systém a platforma, weblogy, soubory cookie a
dalsi komunikacni data a zdroje, ke kterym pfistupujete. Pro vice informaci prosim navstivte nase
Zasady soubort cookie;

kdyz navstivite nasSe prostory, v€etné zachyceni vasi podoby na zdbérech kamerového systému;
kdyZ zavolate nasemu tymu zékaznickych sluzeb, véetné zaznamu takovych hovori;

kdyZz se se zucastnite schizky poradniho vyboru spolecnosti Accord, véetné zaznamu diskusi
probihajicich béhem zasedani poradniho vyboru;

kdyZ ndm poskytujete poradenské sluzby, véetné zaznamu porady, kterd nam byla poskytnuta; a/nebo

kdyZ se ucastnite akce, jako je konference, vystava nebo kongres, v€etné akci poradanych tretimi
stranami nebo fizenych tfetimi stranami nasim jménem.

C. 0Od kterych tretich stran o vas ziskdvame informace?

Osobni Udaje o vas mGZeme obdrzet od dalsich tfetich stran, véetné:

od vasich kolegli z prace, kdyZ ndm poskytujete své kontaktni Gidaje pro obchodni ucely;

od treti strany, pokud nam vasim jménem nahlasi nezadouci pfihodu, poda stiznost ohledné kvality
nebo posle zdravotni dotaz;

od vaseho zplnomocnéného zastupce (jako je napf. vas zmocnénec, rodi¢ nebo zakonny zastupce);
od poskytovatell kontaktnich informaci, ktefi poskytuji legdlni databaze kontakt(;

od vladnich agentur, které poskytuji verfejné pfistupné informace;

od naborovych agentur/organizaci;

od nasich externich prodejc(;

od poskytovatell nalezZitého provéreni — tretich stran;

od poskytovatell kamerovych systémi;

od vasi soucasné spole¢nosti v rdmci F&A nebo pfi poskytovani sluzby nam; a/nebo

od vaseho predchoziho zaméstnavatele nebo obdobného subjektu, pokud zadame o reference, kdyz
se u nas uchazite o praci a mame k tomu vas svobodné udéleny souhlas.



6. PROC POTREBUJEME VASE OSOBNi UDAJE?
Osobni Gdaje, které shromazdujeme, mlzeme pouZit k nasledujicim Géeldim:

e komunikace s vami ohledné jakychkoli poZadavkd nebo dotazd, které mizete predlozit;

e monitorovani, sledovani a reakce na lékarské/zdravotni dotazy, stiznosti na kvalitu a nezadouci
prihody;

e vyjednavani, uzavirani a spravovani obchodnich smluv s vdmi nebo organizaci, kterou zastupujete,
vcetné béznych obchodnich transakci a F&A;

e splnéni smluvnich, pravnich, regulaénich poZadavkl a poZadavk( na zajisténi shody;

¢ informovani vas nebo vasi organizace o jakychkoli novinkach tykajicich se nasSich produktd a/nebo
¢innosti, o kterych se domnivame, Ze by vas mohly zajimat (v souladu s pravnimi predpisy o ochrané
osobnich Udajll). Pfejete-li si od nas kdykoli pfestat dostavat tyto informace, odhlaste se podle
pokyni uvedenych v e-mailech, které vam zasilame, nebo pouZijte kontaktni (daje uvedené na zac¢atku
téchto zdsad. MUZete si rovnéz prat zaregistrovat jednu nebo vice preferencnich sluzeb (zndmych také
jako ,seznam Robinson“) plsobicich v Ceské republice. To vdm mze pomoci zabranit zasilani
nevyZzadaného marketingu. Méjte vSak na paméti, Ze tyto sluzby nezabrani zasilani marketingovych
komunikaci, s nimiz jste souhlasili;

e  zajisténi, abyste vy, vase organizace, nasi zaméstnanci nebo my dodrzovali pfislusné pravni predpisy,
nas eticky kodex a souvisejici interni zasady;

e  zajisténi toho, Ze jste zplnomocnénym zdstupcem (napf. zmocnéncem, rodi¢em nebo zakonnym
zastupcem) treti strany, kdyZ s nami jednate jejim jménem;

e spravu nasich webovych stranek, aplikaci pro podporu pacientd a poskytovani sluzeb zakaznikim;
e feSeni stiznosti, Skoleni nasich zaméstnanct a zlepSovani nasich standard( kvality a sluzeb;

e umoZnéni vdm navstévy nasich prostory, a to i za Ucelem zabezpeceni prostor, ochrany dlivérnosti
produktd a ¢innosti, ochrany Zivotniho prostredi a zdravi a bezpecnosti;

e  zjistovani, uplatriovani nebo obrana pravnich narokd;

e zpracovani vasi zadosti o zaméstnani;

e propagace pritomnosti nebo Ucasti spolecnosti Accord na urcité udalosti;
e poskytnuti platby vdam a/nebo pfijeti platby od vés;

e analyzy pouziti nasich webovych stranek nebo aplikaci a/nebo

e  jiné ucely, které jsme vam sdélili.

2vldastni kategorie osobnich udajii

Vase osobni Udaje specialni kategorie popsané v oddile 4 vySe pouzijeme pouze k tomu, abychom vam
poskytli poradu nebo jinak s vdmi komunikovali v souvislosti s jakymikoli dotazy nebo zpravami, které
mUZete predloZit, a/nebo za Ucelem monitorovani, sledovani a reakce na lékarské/zdravotni dotazy,
stiznosti ohledné kvality, zpravy o nezadouci pfihodé, abychom splnili nase zakonné, regulacni povinnosti
nebo povinnosti tykajici se dodrzeni predpist a/nebo spravovali vasi Zadost o zaméstnani. Pravni zaklad
tohoto zpracovani je popsan v oddile 7 nize.

Udaje o odsouzeni za trestné éiny

Udaje o odsouzenich za trestné ¢iny shromazdujeme pouze tehdy, je-li to povoleno v souladu s pravnimi
predpisy o ochrané osobnich Udaji (pouze pokud je tato zpracovatelska ¢innost vyslovné povolena pravem




Evropské unie nebo jejich ¢lenskych statd) a pokud je to vhodné vzhledem k povaze pozice, na kterou se
vztahuje vase zadost o zaméstnani.

7. CO JE PRAVNIM ZAKLADEM PRO POUZiVANI VASICH UDAJU?

A. Nezbytnost pro uzavieni nebo plnéni smlouvy (Clanek 6.1.b GDPR)

KdyZ s ndmi uzavrete transakci, bude mezi vdmi a nami vytvorena smlouva. Abychom mohli sjednat, uzavrit
a splnit nase zavazky vyplyvajici z této smlouvy (napf. umoznit vdm zadat objednavku na zbozi nebo sluzby),
budeme mozna muset shromazdovat, zpracovavat a sdilet (jak je podrobnéji uvedeno nize) vase osobni idaje.
Obratte se prosim na EMENA_Compliance@accord-healthcare.com za Uc¢elem ziskani dalSich informaci.

B. Opravnéné obchodni zajmy (Clanek 6.1.f GDPR)

Vase osobni Udaje (s vyjimkou zvlastnich kategorii osobnich Gdaja) mliZzeme poufZit, jak je stanoveno v téchto
zasaddach ochrany osobnich Gdajl, pokud je to nezbytné pro opravnéné zajmy v ramci nasi ¢innosti, abychom
mohli:

e poskytovat vasi organizaci produkty a sluzby podle poZzadavk( vasi organizace;
e reagovat na vase naroky nebo dotazy;

e provadét prazkum, abychom porozuméli nasim zdkaznikim a tomu, jak pouZivaji nase produkty a
sluzby;

e vyvijet a zlepSovat nasSe produkty a sluzby poskytované vam nebo vasi organizaci a nasim dalSim
zakazniklm;

e posuzovat potencidlni transakce s vasi organizaci;

e vymahat nebo uplatfiovat prava vasi organizace nebo nase prava na zakladé jakékoli smlouvy mezi vasi
organizaci a nami;

e sledovat vykon zaméstnanc(, Skolit zaméstnance a zlepSovat nase postupy;
e zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi v nasich provozovnéch a Géinnost vSech souvisejicich postupd;

e zajistovat, abyste vy, vase organizace, nasi zaméstnanci nebo my dodrzovali platné zakony, nas eticky
kodex a souvisejici interni zasady;

e zajistovat bezpeénost nasich prostor a ucinnost viech souvisejicich postup(;
e  zajistovat vysoké standardy kvality a bezpeénosti nasich vyrobk(;

e podporovat procesy a postupy, které napomahaji prevenci a odhalovani trestné cinnosti nebo jiné
nezdkonné ¢innosti;

e zjistovat, uplatfiovat nebo branit pravni naroky; a/nebo

e predvadét nase zapojeni do urcitych akci tfetim stranam ve farmaceutickém odvétvi prostrednictvim
jinych akci, socialnich médii nebo nasich webovych stranek.

Jak je uvedeno nize, miZzeme vase osobni Udaje predat rovnéz ¢lendim nasi skupiny spolecnosti (prejete—li si
zobrazit uplny seznam spolecnosti ve skupiné, kliknéte prosim zde) a dalSim tfetim stranam, pokud je to
nezbytné pro nase legitimni obchodni zajmy.

Jsme povinni provést vyvaZovaci test nasich opravnénych obchodnich zajm( na pouZiti vasich vySe uvedenych
osobnich Udajl oproti vasim zajmim a praviim podle pfedpis o ochrané osobnich Gdajd. Na zakladé naseho
testu vyvazeni, ktery je podrobné popsan nize, kdy jsme jednali pfimérené a s prihlédnutim k okolnostem,
jsme rozhodli, Ze smime zpracovat vaSe osobni Gidaje v souladu s pfedpisy o ochrané udajl na zakladé toho,
Ze je to nezbytné pro nase legitimni obchodni zajmy.
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Opravnény zajem: Mame legitimni zdjem na zpracovani vasich informaci, jelikoz:

vy

e vaSe organizace tézi z poskytovani nasich produktd a sluzeb;

e zaznamenavame telefonaty nasim zdkaznickym sluzbam, abychom sledovali vykon zaméstnanc,
Skolili zaméstnance a zlepSovali nase postupy;

e musime posoudit potencialni transakce s vasi organizaci;
e vaSe organizace i my budeme mit prospéch z moznosti vymahat nebo uplatriovat prava vyplyvajici z

jakékoli smlouvy mezi nami;

v,

e jsme povinni zajistovat zdravi a bezpecnost v nasich prostorach a mame opravnény zdjem na zajisténi
efektivity vSech postupu;

e musime zajistovat, abyste vy, vase organizace, nasi zaméstnanci nebo my dodrzZovali platné zakony,
nas eticky kodex a souvisejici interni zasady;

e musime zajistovat bezpectnost nasich prostor a mame legitimni zajem na zajisténi efektivity vSech
postup(;

e jsme povinni zajistovat vysoké standardy kvality a bezpecnosti nasich vyrobkd,

e mame zavedeny postupy, které napomahaji predchazeni trestnym ¢inlim nebo jiné nezdkonné ¢innosti
a jejich odhalovani;

e nebyli bychom schopni poskytnout nase zboZi a/nebo sluzby vasi organizaci bez zpracovani vasich
informaci;

e jinak neni mozné zjistovat, uplatiovat nebo branit pravni naroky;

e abychom byli schopni predvést nase zapojeni do urcitych akci tfetim stranam ve farmaceutickém
odvétvi prostfednictvim jinych akci, socidlnich médii nebo nasich webovych stranek; a/nebo

e jinak bychom nemohli reagovat na vase naroky nebo dotazy.

Nutnost: Domnivdme se, Ze je pfimérené, abychom zpracovali vase osobni udaje pro ucely naSich
opravnénych zajm( uvedenych vyse, protoZe vase osobni Udaje zpracovdvame pouze do té miry, do jaké je
to nezbytné pro dosaZeni Gcell uvedenych v téchto zasadach ochrany osobnich tdaja.

Dopad zpracovani: Domnivame se, Ze je pfimérené, abychom zpracovali vase osobni Gdaje pro Ucely nasich
opravnénych zajm0 uvedenych vysSe, protoZe takové zpracovani vaSich osobnich udaji nezasahuje
neprimérené do vaseho soukromi.

C. Souhlas (Clanek 6.1.a GDPR)

Vase osobni Udaje smime pouZit v souladu s témito zdsadami ochrany osobnich udajli, pokud jste ndm k tomu
dali svij souhlas.

Bez ohledu na vySe uvedené méjte na paméti, Ze v souladu s predpisy o ochrané osobnich udaji a dalSimi
prislusnymi pravnimi predpisy vdm smime e-mailem ¢i postou pfilezitostné zasilat marketingové zpravy o nas,
nasich produktech a sluzbach a nasich akcich a nabidkach bez vaseho souhlasu, pokud jste vy nebo vase
organizace od nas zakoupili podobné zboZi nebo sluzby a neodhlasili jste se.

Mate pravo svij souhlas se zpracovanim této povahy kdykoli odvolat pomoci Gdaji uvedenych na zacatku
téchto zasad ochrany osobnich udaju.



D. Dodrzeni zdkonné povinnosti (Cldnek 6.1.c GDPR)

Vase osobni Gdaje mUZeme rovnéZ pouzit v souladu s témito zasadami ochrany osobnich Gdaji, pokud je
takové zpracovani nezbytné pro dodrzeni zakonné povinnosti, kterd se na nas vztahuje, jako jsou nase
farmakovigilan¢ni a danové povinnosti, nebo pokud musime reagovat na Zadosti subjektl o pfistup nebo
oznamit poruSeni zabezpeleni osobnich 0daji dozorovym Gfadim. Obratte se prosim na
EMENA_Compliance@accord-healthcare.com za Gcelem ziskani dalSich informaci o tom, ktery pravni predpis
nam uklada zakonnou povinnost pouZivat vase osobni Udaje.

2vlastni kategorie osobnich udaji a tdaje o odsouzeni za trestné ciny

Vase osobni Gdaje a Gdaje o odsouzeni za trestné ¢iny mizZeme pouZit rovnéz pro Ucely popsané v oddile
6 vyse, je-li zpracovani nezbytné pro dodrzeni zdkonné povinnosti, kterd se na nds vztahuje, jako jsou nase
farmakovigilan¢ni a pracovnépravni povinnosti, nebo pokud to jinak umoZzniuji pfislusné predpisy o ochrané
osobnich udaju.

8. S KYM SDILIME VASE OSOBNi UDAJE?

A. Spolecnosti skupiny

Vase informace mliZeme sdilet s nasi matefskou spolecnosti Intas Pharmaceuticals Ltd (Corporate House, Nr.
Sola Bridge, S. G. Highway, Thaltej, Ahmedabad — 380 054, Indie) a dalSimi ¢leny nasi skupiny spoleénosti
(nachazejicimi se v Indii nebo kdekoli na svété a uvedenymi v odkazu nize), ale pouze pro ucely uvedené v
téchto zasadach ochrany osobnich tdajli a pouze v pfipadé, Ze je to nezbytné k pInéni smlouvy s vami nebo
va$i organizaci, splnéni zakonné povinnosti nebo je to nezbytné v nasem opravnéném zajmu. Uplny seznam
takovych spolecnosti naleznete zde. Zejména:

e pro Ucely interniho vykaznictvi;

e Ucely dodrZovani predpisQ;

e vramci F&A;

e pro poskytovani sluzeb zajistovani kvality v ramci skupiny;

e  pro poskytovani financnich sluzeb v ramci skupiny;

e pro poskytovani pravnich sluzeb v rdmci skupiny;

e  pro poskytovani ndborovych sluzeb v rdémci skupiny;

e  pro poskytovani IT sluzeb v rdmci skupiny.
B. Poskytovatelé sluzeb — tieti strany

My (a c¢lenové nasi skupiny spolecnosti) mliZzeme rovnéz zpfistupnit vase osobni Udaje peclivé vybranym
poskytovateliim sluZzeb — tfetim stranam, ktefi nam poskytuji sluzby, jako napfiklad:

e zabezpeceni udajli, hosting webovych stranek, cloud hosting, feseni ulozZisté, software jako sluzba
(SaaS) a dalsi IT sluzby;

e sluzby v oblasti farmakovigilance a lékarskych dotaz(;

e  pravni, regulacni, danové a naborové sluzby;

e prekladatelské, legalizacni a notarské sluzby;

e sluzby fizeni vztaht se zakazniky (CRM);

e externi prodejni sluzby; a


mailto:EMENA_Compliance@accord-healthcare.com
https://www.accord-healthcare.com/about#accMenu1

e sluzby kontroly pfistupu a zabezpeceni.

Vase informace budeme sdilet s témito dodavateli pouze v pfipadé, Ze to bude nezbytné k tomu, aby nam
poskytli potfebné sluzby. Vase udaje nesdélujeme tfetim strandm pro marketingové Gcely.

Obratte se prosim na EMENA_compliance@accord-healthcare.com za Ucelem ziskani dalsich informaci.
C. Pravni a regulacni poZadavky

MUzZeme rovnéz zpfistupnit vase osobni Gidaje, pokud to vyzaduji pravni pfedpisy, véetné predpisti mimo vasi
zemi bydlisté, za ucelem vyhovéni soudnimu pfikazu nebo dodrZeni jinych zakonnych nebo regulacnich
pozadavku, napfiklad pfislusnym Gradim odpovédnym za dohled a sledovani bezpecnosti léCivych pfipravki,
dozorovym Ufadlm pro ochranu osobnich Gdajd nebo dafovym Gfaddm.

D. Preddvani mimo Evropsky hospodarsky prostor

Informace, které o vas shromazdujeme, mohou byt pfedany mimo Evropsky hospodarsky prostor, jak je
podrobné uvedeno v oddilech A, B a C vyse.

Vzhledem k tomu, Ze néktefi clenové nasi skupiny a poskytovatelé sluzeb — treti strany se nachazeji v zemich,
jejichz pravni predpisy (podle Evropské komise) nenabizeji stejnou Urover ochrany osobnich udaj, jakou
poskytuji zemé v rdmci EHP, jako napftiklad Intas Pharmaceuticals Ltd (Corporate House, No. Sola Bridge, SG
Highway, Thaltej, Ahmedabad, 380 054, Gujarat, Indie) a Lambda Therapeutic Research, Ltd (Lambda House,
Plot No. 38, Survey No. 388, Near Silver Oak Club, SG Highway, Gota, Ahmedabad, 382481, Gujarat, Indie),
my a Clenové nasi skupiny spole¢nosti jsme pfijali vhodna bezpecnostni opatfeni, abychom zabranili
neopravnénému a protipravnimu pouZiti osobnich Udajid. Kromé toho jsou takova predani obvykle
podporovana smluvnimi zavazky mezi takovymi subjekty skupiny a/nebo tfetimi stranami, aby se zajistilo
zavedeni pfislusnych technickych, organizacnich a jinych zaruk vyzadovanych pravnimi predpisy o ochrané
Gdaju.

Dalsi informace o predanich mimo Evropsky hospodarsky prostor a/nebo o pfijatych konkrétnich ochrannych

metoddch ziskate na adrese EMENA_compliance@accord-healthcare.com.

9. JAK DLOUHO JE UCHOVAVAME?

Vase osobni udaje budeme uchovavat tak dlouho, jak to bude nutné k tomu, abychom mohli:
e prokazat dodrieni pfislusnych pravnich predpist nebo jak je vyZadovano pfislusnymi pravnimi
predpisy, vladnimi urady a jinymi verejnymi organy;
e  spravovat vas ucet;
e rozhodnout, zda uzavrit obchodni vztah s vami nebo vasi organizaci a takovy vztah spravovat;
e spravovat obchodni vztah s vami nebo vasi organizaci;
e za Ucelem poskytovani sluzeb ndm nebo nami;

e odpovidat na vase dotazy;

zahajit soudni fizeni nebo se v jeho pribéhu branit;

nebo jak je uvedeno nize nebo jak jsme vas vyrozuméli.



V urditych pripadech budou nékteré vase Gdaje smazany v mnohem kratsich ¢asovych intervalech, napriklad:

e obrazové zaznamy pramyslovych kamer jsou uchovavany po dobu maximalné 14 dna od data vasi
navstévy v nasich prostorach;

e ostatni Gdaje o kontrole pFistupu jsou uchovavany po dobu maximalné 6 mésici ode dne vasi navstévy
v nasich prostorach;

e zaznamy telefonatl zakaznickym sluzbam jsou uchovavény po dobu maximalné 3 mésici ode dne
zaznamu;

e zdznamy o naboru a pohovorech nelspésnych uchazeél se uchovavaji po dobu 6 mésicl od data
nastupu Uspésného uchazece;
e osobni udaje v souvislosti s nedspésnou F&A jsou uchovavany po dobu 12 mésicli po skonceni jednani;

e soubory cookie se obnovuji v souladu s nasimi Zasadami tykajicimi se soubori cookie.

10. BEZPECNOST VASICH OSOBNICH UDAJU

Pti nakladani s vasimi osobnimi Udaji prijimame vhodnd opatfeni prfimérené vytvorend k ochrané vasich
informaci prfed neoprdvnénym pfistupem, ztrdtou, zneuZitim, zvefejnénim, zménou nebo zni¢enim. Pfenos
informaci prostfednictvim internetu bohuzel neni zcela bezpecny. PfestoZe se budeme snazit chranit vase
osobni Udaje, nemlizeme zarudit bezpecnost vasich Udaji pfendsenych na nasSe webové stranky nebo
aplikace; jakykoli pfenos je na vase vlastni riziko. Jakmile obdrzime vase informace, pouZijeme pfisné postupy
a bezpecnostni funkce, abychom zabranili neopravnénému pfristupu.

11. VASE PRAVA VE VZTAHU K VASIM OSOBNiM UDAJUM

V souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich
Udaji fadu prav, kterd jsou uvedena nize. MiZete nas kontaktovat pomoci informaci uvedenych na zacatku
téchto zasad ochrany osobnich tdajli a uplatnit kterakoli z téchto prav.

V nékterych pripadech nemusime byt schopni vyhovét vasi Zadosti. V takovém pfipadé vdm zasleme pisemné
vysvétleni, pro¢ tak nelze udinit.

A. Mate pravo poiadat o | Mate pravo poziddat o potvrzeni, 7e vade osobni Udaje jsou
pfistup ke svym osobnim | zpracovdvany, pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajom
udajim (prostrednictvim nami poskytnuté kopie) a dalsi informace o tom, jak

vasSe osobni Udaje zpracovavame.

B. Mate pravo poZadat nas o
opravu svych osobnich
udaja

Mate pravo pozadat o opravu svych osobnich tdajt, jsou-li nespravné
nebo nedplné.

Mate pravo pozadat nds o vymazani nebo odstranéni svych osobnich
udajl, neni-li ddvod, abychom pokracovali ve zpracovani vasich
C. Mate pravo pozadat nds o | osobnich Udaji. Toto pravo bude platit, pokud jiz nebudeme
vymazani svych osobnich | potfebovat pouZivat vase osobni tidaje k poskytovani sluzeb, vezmete-
udaja li zpét svlj souhlas s nasim zpracovanim zvlastnich kategorii vasich
osobnich Gdajl, nebo vznesete-li namitky proti zplGsobu, jakym vase
osobni Udaje zpracovavame (viz bod F nize).
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D. Mate pravo pozadat nas o

omezeni nebo blokovani
zpracovani svych
osobnich udaju

Mate pravo pozadat nas o omezeni nebo blokovani zpracovani svych
osobnich udaju, které o vds mame. Toto pravo se vztahuje na pripady,
kdy se domnivdte, Ze osobni Udaje nejsou presné, radéji byste
zpracovani svych osobnich Udajl zablokovali, neZ je vymazali, pokud
nepotifebujeme pouzivat vase osobni Udaje k ucelu, pro ktery jsme je
shromazdili, ale mlzZete je poZadovat za Ucelem zjisténi, uplatnéni
nebo obrané pravnich narokd.

Mate pravo na prenos
svych osobnich udaji

Mate pravo od nas ziskat svoje osobni Udaje a znovu je pouZit pro svoje
vlastni Ucely v rdmci rdznych sluzeb. To vdm umoZni snadno premistit
osobni Udaje do jiné organizace nebo nas miZete pozadat, abychom
to pro vas udélali.

Mate pravo vnést namitky proti naSemu zpracovani vasich osobnich
Gdaju na zakladé nasich opravnénych obchodnich zajmd, nemuizZeme-li
prokazat, Ze naSe legitimni zajmy prevaZzuji nad vasimi pravy, nebo
nebudeme-li potfebovat pokracovat ve zpracovani vasich osobnich
Gdaju pro Ucely zjisténi, uplatnéni nebo obrany pravnich naroka.

Mate pravo vnést
namitky proti nasemu
zpracovani vasich
osobnich udajt

. Mate pravo nebyt
predmétem
automatizovaného
rozhodovani

Mate prdavo vnést ndmitky proti jakémukoli automatizovanému
rozhodovani, véetné profilovani, pokud by na vds mélo pravni nebo
vyznamny dopad.

H. Mate pravo svulj souhlas

Mate pravo svij souhlas kdykoli odvolat, pokud se o néj opirame pfi
odvolat p ) Yy p ] op p

zpracovani vasich osobnich udaju.

12. ZASADY TYKAIJICi SE DETI

Védomé neshromazdujeme, neuchovdvame ani nepouzivame osobni Udaje ziskané od déti do 15 let a Zadna
Cast nasich webovych stranek nebo aplikaci neni zamérena na déti do 15 let. Pokud ndm vase dité poskytlo
osobni udaje bez vaseho souhlasu, mlZete nas o tom informovat na adrese EMENA_compliance@accord-
healthcare.com, nebo nam zaslete dopis na adresu uvedenou na zacdtku téchto zasad. Zjistime-li, Ze jsme
obdrzeli nebo shromézdili jakékoli osobni informace od déti do 15 let, podnikneme kroky k okamzitému
odstranéni téchto informaci.

13. CO DELAT, POKUD SI CHCETE STEZOVAT?

Mate-li jakékoli obavy tykajici se naseho zpracovani vasich osobnich Gdaji nebo nejste spokojeni s tim, jak
jsme vytidili jakoukoli Zadost, kterou jste nam predlozili, nebo byste chtéli podat stiznost, kontaktujte prosim
nejprve nasi osobu odpovédnou za ochranu osobnich Udajd za pouZiti informaci uvedenych na zacatku téchto
zasad ochrany osobnich udajl, abychom mohli udélat vse pro to, abychom problém vyfesili.

Vidy mate také pravo podat stiznost k prislusnému organu pro ochranu tdajl ve vasi zemi pobytu (v Ceské

republice, Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceskd republika,
http://www.uoou.cz/).

1"
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14. SAMOSTATNI OBCHODNICI, PARTNERSTVi A PODNIKY
Poskytujeme-li produkty a/nebo sluzby samostatnému obchodnikovi, partnerstvi nebo podniku, které

zastupujete nebo kterymi jste zaméstnani/najati, a toto zahrnuje shromazdovani a pouZiti vasich osobnich
udajd nami, bude to provedeno v souladu s prislusnou ¢asti téchto zasad ochrany osobnich udaja.

15. WEBOVE STRANKY A APLIKACE TRETICH STRAN A SOCIALNICH MEDIi
Nase webové stranky a aplikace mohou pfilezitostné obsahovat odkazy na webové stranky a/nebo aplikace
tretich stran nebo odkazy z nich. Pokud kliknete na odkaz na nékteré z téchto webovych stranek nebo aplikaci,

uvédomte si, Ze tyto webové stranky a aplikace maji vlastni zasady ochrany osobnich Udajd a Ze nepfijimame
Zadnou odpovédnost za tyto zdsady ani za pouZivani téchto webovych stranek a aplikaci.

16. FUZE, PRODEJ NEBO JINE PREVODY AKTIV

Pokud jsme zapojeni do reorganizace, akvizice, prodeje aktiv, fuze, financovani, pfechodu sluzeb na jiného
poskytovatele, postupu due diligence, bankrotu nebo nucené spravy, mohou byt vase informace zptistupnény
a predany v souvislosti s takovou transakci a jako jeji soucast v souladu s pravnimi pfedpisy a/nebo smlouvou.

17. ZMENY TECHTO ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Pfijmeme pfimérena opatreni, abychom vam sdélili jakékoli zmény téchto zdsad ochrany osobnich udajli a na
této strance zverejnime veskeré aktualizované zasady ochrany osobnich udaju.

18. ODKAZY NA EU/CLENSKE STATY

Pro ucely téchto zasad zahrnuji odkazy na EU nebo jeji clenské staty i Spojené kralovstvi.

Tyto Zasady byly naposledy revidovany a aktualizovany v ¢ervenci 2019.
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	V souladu s právními předpisy o ochraně osobních údajů máte v souvislosti se zpracováním vašich osobních údajů řadu práv, která jsou uvedena níže. Můžete nás kontaktovat pomocí informací uvedených na začátku těchto zásad ochrany osobních údajů a uplat...
	V některých případech nemusíme být schopni vyhovět vaší žádosti. V takovém případě vám zašleme písemné vysvětlení, proč tak nelze učinit.

